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Sociaal Veiligheidsbeleid - Stadsharmonie KVA

Vastgesteld door: Bestuur Stadsharmonie KVA
Laatste actualisatie: 19 mei 2026
Herziening: Jaarlijks tijdens de Algemene Ledenvergadering

Dit sociaal veiligheidsbeleid beschrijft hoe we binnen Stadsharmonie KVA Oss
zorgen voor een veilige, respectvolle en inclusieve omgeving. We hanteren
algemene omgangsregels voor alle leden, vrijwilligers, ouders en bezoekers.

Doel en uitga ngspunten
Stadsharmonie KVA is een vereniging waarin leden van verschillende leeftijden
samen muziek maken. De vereniging streeft naar een veilige, respectvolle en
inclusieve omgeving voor alle leden, vrijwilligers, ouders en bezoekers.
Het doel van dit sociaal veiligheidsbeleid is:

e het bevorderen van een veilige en respectvolle verenigingscultuur;

e het voorkomen van grensoverschrijdend gedrag;

e het bieden van duidelijke richtlijnen voor omgangsvormen;

e het vastleggen van procedures voor meldingen en klachten.

Binnen dit beleid wordt extra aandacht besteed aan de bescherming
van minderjarige leden.

Organisatie van sociale veiligheid

Om een sociaal veilige omgeving te waarborgen heeft Stadsharmonie KVA de
volgende maatregelen getroffen:

e aanstelling van een vertrouwenspersoon (vertrouwenspersoon@kvaoss.nl);

e vaststelling van algemene omgangsregels;

e toepassing van een gedragscode voor (vrijwillige) medewerkers;

e verplichting tot een Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) voor dirigenten,
docenten en bestuursleden;

e toepassing van het vier-ogenprincipe bij activiteiten met minderjarigen.

Dit beleid zal jaarlijks geévalueerd worden tijdens de Algemene Ledenvergadering

(ALV) en het plan wordt gepubliceerd op de website van KVA en intern op de
verenigingsapp Socie.
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Algemene omgangsregels

Alle leden, vrijwilligers, ouders en bezoekers dragen bij aan een veilige
verenigingsomgeving. Binnen de vereniging gelden de volgende uitgangspunten:

Respect

e ledereen wordt met respect behandeld.
e Discriminatie op basis van leeftijd, geslacht, afkomst, religie of andere
persoonlijke kenmerken wordt niet geaccepteerd.

Veiligheid
e leders persoonlijke grenzen worden gerespecteerd.

e Misbruik van machtsposities wordt niet toegestaan.
e Geweld, intimidatie en bedreiging zijn verboden.

Gedrag en communicatie

e Leden communiceren respectvol met elkaar.

e Pesten, roddelen, uitlachen en kwetsende opmerkingen zijn niet toegestaan.

e« Ongewenste seksueel getinte aandacht of opmerkingen zijn verboden, ook
via sociale media.

Verantwoordelijkheid

Alle leden spreken elkaar aan op ongewenst gedrag en melden ernstige situaties
bij het bestuur of de vertrouwenspersoon.

Maatregelen bij overtreding

Bij overtreding van de omgangsregels kan het bestuur passende maatregelen
nemen. Afhankelijk van de ernst van de situatie, de omstandigheden en of er sprake
is van herhaling, kunnen onder andere de volgende maatregelen worden genomen:
1. Waarschuwing: Bij een overtreding kan een mondelinge of schriftelijke
waarschuwing worden gegeven.
2. Gesprek met het bestuur: Er kan een gesprek plaatsvinden met het bestuur
om de overtreding te bespreken, de situatie te verduidelijken en eventuele
vervolgstappen af te spreken.
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3. Tijdelijke schorsing: Bij herhaalde overtredingen of ernstige incidenten kan
een tijdelijke schorsing van activiteiten of (een deel van) het lidmaatschap
worden opgelegd.

4. Definitieve uitsluiting: In extreme gevallen, zoals bij aanhoudend
grensoverschrijdend gedrag of ernstige overtredingen, kan het lidmaatschap
definitief worden beéindigd.

5. Melding bij autoriteiten: Bij strafbare feiten, zoals fysiek geweld of (seksuele)
intimidatie, wordt de overtreding gemeld bij de politie of andere relevante
autoriteiten.

Vertrouwenspersoon

Binnen Stadsharmonie KVA Oss streven we naar een veilige, respectvolle en
inclusieve omgeving voor al onze leden, vrijwilligers en betrokkenen. Om dit te
waarborgen, is er binnen de vereniging o.a. een vertrouwenspersoon aangesteld.
Deze persoon fungeert als laagdrempelig aanspreekpunt voor iedereen die te
maken krijgt met ongewenst gedrag, zoals pesten, discriminatie, (seksuele)
intimidatie of andere integriteitskwesties.
De vertrouwenspersoon (te benaderen via vertrouwenspersoon@kvaoss.nl)
fungeert als onafhankelijk aanspreekpunt voor leden, vrijwilligers en ouders die te
maken krijgen met ongewenst gedrag.
De vertrouwenspersoon:

e biedt een luisterend oor;

e ondersteunt bij het bespreken van problemen;

e kan begeleiden bij het indienen van een klacht;
e kan doorverwijzen naar externe hulpverlening indien nodig.

Alle gesprekken met de vertrouwenspersoon zijn vertrouwelijk, tenzij sprake is van
een acute dreiging of strafbaar feit.

De vertrouwenspersoon kan signalen over sociale veiligheid — zonder
vertrouwelijke details — met het bestuur delen om preventieve maatregelen te
stimuleren.

Klachtenprocedure

Ondanks dat Stadsharmonie KVA Oss streeft naar een veilige en respectvolle
omgeving voor alle leden, vrijwilligers en betrokkenen kan het toch voorkomen dat
iemand zich onjuist behandeld voelt of een situatie als onveilig ervaart. Om hier
zorgvuldig mee om te gaan, is er binnen de vereniging een klachtenprocedure
opgesteld. Leden kunnen in eerste instantie terecht bij de vertrouwenspersoon, die
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een luisterend oor biedt en ondersteuning biedt bij het verhelderen van de klacht.
Indien nodig kan de klacht vervolgens schriftelijk worden ingediend bij het bestuur.
Het bestuur behandelt de klacht vertrouwelijk en objectief, en streeft ernaar binnen
vier weken een reactie te geven. Indien gewenst kan een onafhankelijke derde
worden ingeschakeld om te bemiddelen. Het doel van de klachtenprocedure is niet
alleen het oplossen van incidenten, maar ook het verbeteren van de sociale
veiligheid binnen de vereniging. Alle meldingen worden serieus genomen en
kunnen bijdragen aan het versterken van een open en respectvolle
verenigingscultuur.
Wanneer iemand zich onveilig voelt of een klacht heeft over gedrag binnen de
vereniging, kan de volgende procedure worden gevolgd:

1. Bespreek het probleem indien mogelijk met de betrokken persoon.

2. Neem contact op met de vertrouwenspersoon voor advies of ondersteuning.

3. Indien nodig kan een klacht schriftelijk bij het bestuur worden ingediend.

Het bestuur behandelt klachten vertrouwelijk en objectief en streeft ernaar
binnen vier weken een reactie te geven. Indien nodig kan een onafhankelijke derde
worden ingeschakeld.

Gedragscode voor (vrijwillige) medewerkers

Dirigenten, docenten en bestuursleden hebben een voorbeeldfunctie binnen de
vereniging en dragen verantwoordelijkheid voor een veilige omgeving.
(Vrijwillige) medewerkers voorkomen grensoverschrijdend gedrag en zorgen voor
een veilige, respectvolle werkwijze in contact met leden, ouders en bezoekers.

Onder grensoverschrijdend gedrag wordt verstaan: iedere vorm van gedrag die als
ongewenst, bedreigend of intimiderend wordt ervaren.

Alle (vrijwillige) medewerkers van Stadsharmonie KVA:

e zorgen voor een veilige en respectvolle omgeving;

e respecteren de persoonlijke integriteit van leden;

e onthouden zich van ongewenste (seksuele) benadering, ook via sociale
media;

e beschermen minderjarige leden;

e passen het vier-ogenprincipe toe bij activiteiten met minderjarigen;

e melden vermoedens van grensoverschrijdend gedrag bij het bestuur of de
vertrouwenspersoon;

e Zzijn zich bewust van hun voorbeeldfunctie.
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Verklaring Omtrent Gedrag (VOG)

Voor alle dirigenten, docenten, begeleiders bij de PiMM!-klas en bestuursleden
wordt een Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) aangevraagd.

De VOG wordt afgegeven door Justis, onderdeel van het Ministerie van Justitie en
Veiligheid. Het bestuur draagt zorg voor de aanvraag en administratie van deze
verklaringen.
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